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Oldrisov: Mechanismy a komunikace

Dobry den,

na zakladé vaseho telefonatu bychom radi uvedli na pravou miru nas postup pfi fedeni kastraci
toulavych koc€ek, nebot z Vadi reakce ziskavame dojem, Ze pfehlizite nékolik pfedchozich
prilezitosti, které jsme obci poskytli k zapojeni a nalezeni spole¢ného FeSeni.

V prvni fazi obéana vzdy vyzyvame, aby kontaktoval pfislusny obecni ufad a pozadal jej o
pomoc. V tomto pfipadé tak ob¢an ucinil a pomoc mu nabidnuta nebyla. Nasledné obec sami
informujeme o zajmu ob&ana situaci fesit a vyzyvame ji k diskusi 0 moznostech. Po dokond&eni
kastraci obec opét kontaktujeme, informujeme ji o vysledku a znovu nabizime mozZnost hledat
feSeni. Obé oznameni maji predevsim preventivni uéel: upozornit obec na konkrétni potfeby
jejich obyvatel a motivovat ji, aby dostupné kastrace nabizela sama jako nastroj pfedchazeni
nekontrolovanému rozmnozovani kocek.

Teprve pokud obec na naSe opakované podnéty nereaguje a neprojevi zajem situaci Fesit,
pfistupujeme k vystaveni proforma faktury. Neuétujeme pfitom celou cenu kastraci, ale pouze
naklady, které po odecteni spolutcasti obéani zustaly na nasem spolku. Obci tim
poskytujeme dalSi moznost podilet se na feSeni problému, ktery jsme mezitim za pomoci ob¢anu
fakticky vyfesili.

PovazZujeme tento postup za dostatecné transparentni a vstficny. Obec ma opakované pfilezitost
komunikovat, navrhnout vlastni feSeni, pfevzit iniciativu nebo se alespon podilet na nakladech.
Pokud zadnou z téchto moznosti nevyuzije, povazujeme za legitimni otevfit také otazku, zda a za
jakych podminek mohou sami obcCané pozadovat nahradu ucelné vynalozenych nakladu
souvisejicich s péci o nalezena zvirata.

Argument, Ze si obec zadnou sluZzbu neobjednala, proto nepovazujeme za uspokojivou odpovéd
na podstatu nasi komunikace. Nezadame vysvétleni, pro¢ nebyla vystavena objednavka.
Ptame se, pro¢ obec nereagovala na predchozi podnéty a nevyuzila moznost hledat feSeni v
dobé, kdy bylo jesté mozné postup spoleéné koordinovat nebo navrhnout vlastni Feseni.
Samotna proforma faktura samoziejmé& nenahrazuje objednavku ani nezaklada smluvni zavazek;
predstavuje navrh na finanéni vyporadani nakladd, které jsme nesli.

Je ponékud paradoxni, Ze opakované vyzvy k prevenci a spolupraci zustavaji bez vécné odezvy,
zatimco ochota komunikovat se objevi az ve chvili, kdy obec obdrzi proformu na relativné
zanedbatelnou Castku.

Nasim cilem neni obcim vystavovat faktury. Nasim cilem je, aby jejich obéané nemuseli
pomoc s kastracemi hledat u neziskové organizace, protoze jim ji dokaze nabidnout viastni
samosprava. Pokud obec takovou sluzbu poskytovat nechce, méla by byt alespori ochotna o
tomto rozhodnuti vécné komunikovat, nikoli ignorovat pfedchozi oznameni a nasledné se
dovolavat absence objednavky.

Nize pfikladame log odeslani emaili z nasi strany, jez jste si vyzadali.
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